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POLITYKA OCHRONY DZIECI  

PRZED KRZYWDZENIEM 

W ZESPOLE SZKÓŁ W MALAWIE 

Procedury postępowania 

 
Preambuła 

Priorytetem wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Zespołu Szkół  

w Malawie jest działanie dla dobra dziecka. Pracownicy szkoły traktują dzieci z szacunkiem, 

uwzględniając ich prawa zawarte w Statucie szkoły. Niedopuszczalne jest stosowanie przez 

pracowników szkoły przemocy wobec wychowanków. Pracownicy szkoły działają zgodnie ze 

swoimi kompetencjami, obowiązującym prawem oraz przepisami wewnętrznymi placówki. 

 

Rozdział I 

Objaśnienie terminów 

 

§ 1 
1. Szkoła to Zespół Szkół w Malawie.  

2. Pracownikiem szkoły jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o pracę lub umowy 

zlecenia.  

3. Dzieckiem jest każda osoba do ukończenia 18. roku życia.  

4. Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego 

rodzice lub opiekunowie prawni. W myśl niniejszego dokumentu opiekunem są również 

rodzice zastępczy.  

5. Zgoda rodziców/opiekunów prawnych dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego  

z rodziców dziecka.  

6. Przez krzywdzenie dziecka należy rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu 

karalnego na szkodę dziecka przez jakąkolwiek osobę, w tym pracownika szkoły lub 

zagrożenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.  

7. Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem, zwana również Polityką to dokument 

zawierający procedury reagowania w przypadku krzywdzenia dziecka w Zespole Szkół  

w Malawie. 

8. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające jego identyfikację.  

 

§ 2 
1. Dokument dotyczy wszystkich członków personelu szkoły i przestrzeganie jego zapisów 

jest obowiązkowe.  

2. Dokument jest spójny ze Statutem Szkoły oraz Programem wychowawczo-profilaktycznym 

szkoły.  

 

Rozdział II 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci 

 

§ 1 
1. Pracownicy szkoły posiadają wiedzę i w ramach wykonywanych obowiązków zwracają 

uwagę na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci.  

2. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy szkoły podejmują, zgodnie 

ze swoimi kompetencjami, stosowne działania w oparciu o procedury interwencji  

w przypadku krzywdzenia dziecka. 

3. Pracownicy monitorują sytuację i dobrostan dziecka.  
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Rozdział III  

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka przez rówieśników 

 

§ 1 
1. Pracownik szkoły, który uzyskał informację, że dziecko jest krzywdzone przez 

rówieśników lub samo krzywdzone dziecko, zgłasza problem do wychowawcy klasy lub 

pedagoga szkolnego. 

2. W przypadku przemocy fizycznej pracownik szkoły izoluje sprawcę przemocy od 

pozostałych uczniów, a pokrzywdzonemu uczniowi w razie konieczności udzielana jest 

pomoc medyczna. 

3. W każdej sytuacji powiadamiany jest dyrektor szkoły.  

4. Gdy sprawcą przemocy jest uczeń Zespołu Szkół w Malawie pedagog szkolny lub/i 

wychowawca przeprowadzają z nim rozmowę, wyjaśniają zdarzenie, informują  

o konsekwencjach, powiadamiają o zaistniałym fakcie rodziców/prawnych opiekunów 

sprawcy przemocy. 

5. Pedagog szkolny samodzielnie lub/i wychowawca przeprowadzają rozmowę z ofiarą 

przemocy, wyjaśniają zdarzenie, powiadamiają o zaistniałym fakcie rodziców/prawnych 

opiekunów pokrzywdzonego dziecka. 

6. Pedagog sporządza notatkę ze zdarzenia (Karta interwencji załącznik 1), podejmuje rolę 

mediatora między stronami, obejmuje opieką psychologiczno-pedagogiczną zarówno ofiarę, 

jak i sprawcę przemocy.  

7. Nauczyciele monitorują dalsze zachowania sprawcy i ofiary przemocy. 

 

§ 2 
1. Gdy sprawcą przemocy jest osoba spoza szkoły dyrektor szkoły podejmuje decyzję  

o dalszym działaniu, w tym o powiadomieniu policji. 

 

§ 3 
1. W przypadkach dotyczących znęcania fizycznego lub psychicznego o dużym nasileniu, 

dyrektor powołuje zespół interwencyjny, w skład którego wchodzi dyrektor lub wicedyrektor, 

pedagog, wychowawca i inny nauczyciel mający wiedzę o krzywdzeniu dziecka. 

2. Zespół ustala plan dalszego działania wobec sprawcy przemocy oraz wsparcie dla ofiary 

przemocy. 

3. Rodzice pokrzywdzonego dziecka oraz sprawcy zostają powiadomieni o ustaleniach 

zespołu. 

4. W przypadku często powtarzających się agresywnych zachowań, pedagog, wychowawca 

oraz dyrektor lub wicedyrektor zawierają z uczniem kontrakt.  

5. Jeżeli nieprawidłowe relacje ucznia z rówieśnikami nadal się utrzymują, po wykorzystaniu 

wszystkich zapisanych w Statucie szkoły sankcji, dyrektor w porozumieniu z pedagogiem 

szkolnym ma prawo powiadomić policję lub skierować do sądu rodzinnego pismo o wgląd  

w sytuację rodzinną sprawcy. 

 

Rozdział IV  

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka w rodzinie 

 

§ 1 
1. W przypadku  podejrzenia lub stwierdzenia, że dziecko jest krzywdzone w domu 

rodzinnym pedagog szkolny wspólnie z wychowawcą ma obowiązek przekazania tej 

informacji dyrektorowi szkoły oraz sporządzenia notatki służbowej dotyczącej danej sytuacji. 
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§ 2 

1. W przypadku podejrzenia, że dziecko jest dotknięte przemocą w rodzinie pedagog szkolny 

wzywa opiekunów dziecka na rozmowę. 

2. Pedagog szkolny wypełnia formularz „Niebieska Karta - A”, w obecności dziecka oraz 

opiekuna, co do którego nie istnieje podejrzenie o stosowanie przemocy lub w obecności 

wychowawcy. 

3. W przypadku, gdy nie jest możliwe wypełnienie formularza w obecności dziecka, 

formularz NK - A wypełnia się pod jego nieobecność. 

4. Pedagog szkolny po wypełnieniu formularza NK - A przekazuje opiekunowi, osobie 

zgłaszającej przemoc lub dziecku powyżej 13 roku życia formularz „Niebieska Karta - B”.  

5. Pedagog szkolny wyjaśnia dziecku na czym polega procedura „Niebieskiej Karty”  

i informuje dziecko o jego prawach. Formularz B jest dokumentem dla osób 

pokrzywdzonych, zawierającym definicję przemocy, praw człowieka, informację o miejscach, 

gdzie można uzyskać pomoc. Formularza B nie przekazuje się osobie podejrzanej  

o stosowanie przemocy w rodzinie. 

5. Działania z udziałem dziecka w ramach procedury „Niebieskiej Karty” powinny być 

przeprowadzone w obecności psychologa oraz pełnoletniej osoby najbliższej (dziadkowie, 

rodzeństwo). W przypadku ich braku wskazany jest udział pedagoga szkolnego lub 

wychowawcy. 

6. Formularz „Niebieska Karta - A” powinien zostać przekazany przez dyrektora szkoły 

w ciągu 7 dni od jego wypełnienia do przewodniczącego Zespołu Interdyscyplinarnego na 

terenie gminy, w której dziecko faktycznie przebywa. 

7. Pedagog szkolny dokonuje diagnozy sytuacji i potrzeb dziecka oraz sporządza plan pomocy 

dziecku, który uwzględnia sposoby zapewnienia dziecku bezpieczeństwa oraz opis wsparcia, 

jakie szkoła może zaoferować dziecku. Przygotowuje informację o placówkach pomocy 

dziecku. Ofertę placówek przekazuje opiekunowi niebędącemu sprawcą przemocy. 

8. Pedagog ustala z opiekunami niebędącymi sprawcami przemocy plan pomocy dziecku, 

poprzez określenie sposobu zapewnienia bezpieczeństwa dziecku i zobowiązanie do 

skonsultowania dziecka i rodziny przez psychologa. W miarę możliwości ustala 

harmonogram kontaktów z osobami i instytucjami wspierającymi rodzinę w sytuacji 

przemocy wobec dziecka. Monitoruje sytuację dziecka. 

9. Jeżeli rodzice są osobami podejrzanymi o stosowanie przemocy, pedagog przeprowadza  

z nimi rozmowę na temat konsekwencji stosowania przemocy wobec dziecka oraz  

o obowiązkach prawnych szkoły: wszczęcia procedury „Niebieskiej Karty” oraz w przypadku 

podejrzenia popełnienia przestępstwa zgłoszenia sprawy do prokuratury oraz sądu  

rodzinnego. Informuje te osoby o możliwościach podjęcia leczenia lub terapii dla osób 

stosujących przemoc w rodzinie. 

 

§ 3 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się Kartę interwencji, której wzór stanowi załącznik nr 1. 

2. Kartę załącza się do akt osobowych dziecka. 

3. Wszyscy pracownicy szkoły i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 

służbowych zostały poinformowane o krzywdzeniu dziecka są zobowiązane do zachowania 

tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane uprawnionym instytucjom 

w ramach działań interwencyjnych. 

 

§ 4 

1. W przypadku podejrzenia przestępstwa należy niezwłocznie powiadomić policję lub 

prokuraturę, właściwe ze względu na miejsce popełnienia przestępstwa. 

2. W przypadku bezpośredniego zagrożenia życia i zdrowia dziecka dyrektor szkoły wzywa 

policję.  
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3. W przypadku, gdy nie podejrzewamy krzywdzenia, ale widzimy, że rodzina przeżywa 

trudności, pedagog szkolny stara się wesprzeć rodzinę oraz udziela informacji na temat 

ośrodków pomocy i wsparcia dla rodzin. 

4. W przypadkach, gdy zagrożone jest dobro dziecka dyrektor szkoły po konsultacji  

z pedagogiem powiadamia sąd rodzinny. 

 

Rozdział V  

Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka 

 przez pracownika szkoły lub inne osoby dorosłe 

 

§ 1 
1. Gdy sprawcą krzywdzenia dziecka jest pracownik szkoły, należy powiadomić o zdarzeniu 

dyrektora szkoły lub jego zastępcę, pedagoga szkolnego i wychowawcę. 

2. Pedagog szkolny lub/i wychowawca wyjaśnia zdarzenie, przeprowadzając rozmowę  

z pokrzywdzonym dzieckiem i z osobą, która zgłosiła fakt krzywdzenia dziecka, informuje 

dyrektora szkoły o dokonanych ustaleniach. 

3. W przypadku potwierdzenia negatywnego zachowania pracownika szkoły, powiadamia się 

rodziców pokrzywdzonego dziecka. 

4. Pedagog sporządza opis zaistniałej sytuacji, wspólnie z wychowawcą opracowuje plan 

pomocy dziecku ze wskazaniem wparcia, jakie zaoferuje szkoła (porady pedagoga, opieka 

wychowawcy, nauczycieli, ewentualne skierowanie dziecka do specjalistycznej placówki), 

monitoruje sytuację dziecka w szkole. 

5. Dyrektor szkoły przeprowadza z pracownikiem rozmowę wyjaśniającą, informuje go  

o konsekwencjach zachowania, stosuje kary wynikające z Karty Nauczyciela lub z Kodeksu 

Pracy, gdy sprawcą jest pracownik niebędący nauczycielem. 

 

§ 2 

1. Każdy pracownik szkoły ma prawo zapytać wzbudzającą podejrzenia osobę o powód 

przebywania na terenie szkoły.  

2. W przypadku zaobserwowania krzywdzenia dziecka przez osobę niebędącą pracownikiem 

szkoły, należy zainterweniować, zapewniając dziecku poczucie bezpieczeństwa. 

3. Należy powiadomić o zdarzeniu dyrektora szkoły lub jego zastępcę.  

4. Dyrektor podejmuje dalsze procedury działania. 

 

Rozdział VI 

Wyszczególnienie obowiązków poszczególnych pracowników placówki  

w przypadku krzywdzenia dziecka 

 

§ 1 

Dyrektor szkoły: 

1. Przyjmuje zgłoszenie o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia dziecka.  

2. Bierze udział w rozmowie z rodzicami lub opiekunami prawnymi.  

3. W sytuacjach podejrzenia przemocy domowej wobec dziecka podejmuje decyzję  

o uruchomieniu procedury „Niebieska Karta”.  

4. W przypadku, gdy dziecko doświadcza przemocy domowej lub jeżeli rodzice/opiekunowie 

prawni odmawiają współpracy ze szkołą, składa wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu 

rodzinnego lub zawiadamia prokuraturę o podejrzeniu przestępstwa, w przypadku zagrożenia 

zdrowia lub życia dziecka natychmiast zawiadamia policję; w sytuacji gdy sprawcą przemocy 

jest osoba dorosła spoza rodziny zawiadamia policję; w przypadku, gdy sprawcą przemocy 

jest osoba nieletnia, a wcześniejsze metody postępowania szkolnego okazały się nieskuteczne, 

zawiadamia sąd.  

5. Informuje o konsekwencjach prawnych stosowania przemocy.  
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6. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla dziecka.  

7. Prowadzi nadzór nad prowadzeniem przypadku ucznia krzywdzonego.  

8. Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań np. ułatwia konsultacje trudnych 

spraw ze specjalistami, organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc wobec dzieci.  

 

§ 2 

Pedagog szkolny: 

 

1. Przyjmuje i odnotowuje sprawę zgłoszenia przemocy w rodzinie.  

2. Jest koordynatorem pomocy dziecku oraz jego rodzinie.  

3. Przeprowadza rozmowy z dzieckiem oraz jego rodzicami lub prawnymi opiekunami  

w celu diagnozy sytuacji. 

4. Pozostaje w ciągłym kontakcie z wychowawcą i dyrektorem w sprawach dotyczących 

dziecka.  

5. Pomaga pracownikom szkoły we właściwym postępowaniu względem ofiary przemocy.  

6. Informuje rodziców o możliwych kierunkach wsparcia ucznia.  

7. Pomaga rodzicom w zrozumieniu typowych reakcji dzieci na różnorodne sytuacje.  

8. Kieruje dziecko oraz rodziców do placówek specjalistycznych.  

9. Współpracuje ze specjalistami pomagającymi dziecku i jego rodzinie.  

10. Może być osobą, która uruchamia procedurę „Niebieskiej Karty” poprzez wypełnienie 

formularza „Niebieska Karta - A”. 

11. Bierze udział w pracach zespołu interdyscyplinarnego opracowującego strategie działań 

względem całej rodziny, a w szczególności względem ofiary i sprawcy przemocy.  

12. Dokumentuje podejmowane działania względem dziecka i jego rodziny.  

13. Dba o to, by na terenie szkoły znajdowały się powszechnie dostępne informacje  

o organizacjach i instytucjach pomagających ofiarom przemocy (adresy, telefony itp.).  

 

§ 3 

Wychowawca: 

1. Przyjmuje zgłoszenie o podejrzeniu przemocy w rodzinie ucznia, sporządza notatkę 

służbową.  

2. Powiadamia dyrektora szkoły i pedagoga szkolnego.  

3. Może być osobą, która uruchamia procedurę „Niebieskiej Karty” poprzez wypełnienie 

formularza „Niebieska Karta - A”. 

4. W przypadku, gdy uczeń ma obrażenia przeprowadza go do miejsca udzielania pomocy  

5. Uważnie wsłuchuje się w relację dziecka, dba, by ofiara przemocy czuła się bezpiecznie.  

6. Wzywa rodziców na rozmowę. 

7. Udziela stałego wsparcia dziecku oraz dyskretnie monitoruje jego sytuację w okresie 

późniejszym.  

8. Monitoruje zespół klasowy, by skutki przemocy nie wpływały na sytuację szkolną dziecka.  

9. Dba o realizację treści z zakresu bezpieczeństwa i profilaktyki w bieżącej pracy  

z uczniami.  

10. Dba o to, żeby rodzice znali obowiązującą w placówce Politykę ochrony dzieci przed 

krzywdzeniem i procedury zgłaszania zagrożeń.  

11. Umożliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym poszerzanie wiedzy i umiejętności 

związanych z ochroną dziecka przed zagrożeniami oraz pozytywnymi metodami 

wychowawczymi.  

§ 4 

Nauczyciele: 

1. Przekazują wychowawcy i pedagogowi szkolnemu informacje o tym, że podejrzewają 

przemoc wobec dziecka.  

2. Sporządzają notatkę służbową.  
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3. Monitorują sytuację dziecka.  

4. Mogą być osobami, które uruchamiają procedurę „Niebieskiej Karty” poprzez wypełnienie 

formularza „Niebieska Karta - A”. 

5. Dbają o realizację treści z zakresu bezpieczeństwa i profilaktyki w bieżącej pracy 

pedagogicznej z uczniami.  

§ 5 

Pielęgniarka szkolna: 

1. Dyskretnie, z poszanowaniem praw dziecka dokonuje obejrzenia obrażeń.  

2. Udziela pierwszej pomocy przedmedycznej, jeśli sytuacja tego wymaga.  

3. Sporządza notatkę służbową. 

 

§ 6 

Niepedagogiczni pracownicy szkoły: 

1. Są uważni i wrażliwi na sytuację dzieci.  

2. Reagują na objawy przemocy oraz niepokojące zachowania, których mogą być świadkami.  

3. Zgłaszają obserwowane, niepokojące sygnały dyrekcji szkoły, pedagogowi szkolnemu lub 

wychowawcy.  

 

Rozdział VII 

Zasady ochrony danych osobowych dziecka 

 

§ 1 
1. Dane osobowe dziecka podlegają ochronie na zasadach określonych w Ustawie z dnia 29 

sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U.2016  poz. 922).  

2. Pracownik szkoły ma obowiązek zachowania w tajemnicy dane osobowe, które przetwarza 

oraz zachowania w tajemnicy sposobów zabezpieczenia danych osobowych przed 

nieuprawnionym dostępem.  

3. Dane osobowe dziecka są udostępniane wyłącznie osobom i podmiotom uprawnionym na 

podstawie odrębnych przepisów.  

§ 2 
1. Pracownik szkoły może wykorzystać informacje o dziecku w celach szkoleniowych lub 

edukacyjnych wyłącznie z zachowaniem anonimowości dziecka oraz w sposób 

uniemożliwiający identyfikację dziecka.  

 

§ 3 
1. Pracownik szkoły nie udostępnia przedstawicielom mediów informacji o dziecku ani jego 

opiekunach.  

2. W sprawach dzieci, z mediami kontaktuje się dyrektor szkoły lub osoba przez niego 

upoważniona.  

3. Pracownik szkoły nie kontaktuje przedstawicieli mediów z dziećmi ani z ich opiekunami.  

4. Pracownik szkoły nie wypowiada się podczas kontaktu z przedstawicielami mediów  

w sprawie dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy także sytuacji, gdy pracownik jest 

przeświadczony, że jego wypowiedź nie jest w żaden sposób utrwalana.  

5. Pracownik, w wyjątkowych i uzasadnionych sytuacjach, może wypowiedzieć się podczas 

kontaktu z przedstawicielami mediów o sprawie dziecka lub jego opiekuna – po wyrażeniu 

pisemnej zgody przez opiekuna dziecka i za wiedzą dyrektora szkoły.  

6. W celu realizacji materiału medialnego można udostępnić mediom wybrane pomieszczenia 

szkoły. Decyzję w tej sprawie podejmuje dyrektor.  

7. Dyrektor szkoły, podejmując decyzję, o której mowa w punkcie poprzedzającym, poleca 

wskazanej przez siebie osobie przygotować wybrane pomieszczenie instytucji w celu 
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realizacji materiału medialnego w taki sposób, by uniemożliwić filmowanie przebywających 

na terenie placówki dzieci.  

 

Rozdział VIII 

Zasady ochrony wizerunku dziecka 

 

§ 1 
1. Szkoła, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 

ochronę wizerunku dziecka (na podst. art. 81 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych).  

 

§ 2 
1. Pracownikowi szkoły nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania 

wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na terenie szkoły 

bez pisemnej zgody opiekuna dziecka i wiedzy dyrektora szkoły.  

2. W celu uzyskania zgody opiekuna dziecka na utrwalanie wizerunku dziecka, pracownik 

szkoły może skontaktować się z opiekunem dziecka i uzyskać jego pisemną zgodę. 

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych kontaktowych do opiekuna 

dziecka bez wiedzy i zgody tego opiekuna. 

3. Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak zgromadzenie, 

krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekunów na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest 

wymagana.  

§ 3 
1. Upublicznienie na szkolnej stronie www lub szkolnej gazetce ściennej wizerunku dziecka 

utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga 

jednorazowej pisemnej zgody opiekuna prawnego dziecka.  

2. Pisemna zgoda, o której mowa w ust. 1 powinna zawierać informację, gdzie będzie 

umieszczony utrwalony wizerunek i w jakim celu będzie wykorzystywany.  

3. W każdym czasie opiekun dziecka może cofnąć zgodę oraz żądać usunięcia wizerunku 

dziecka z miejsc, gdzie został zamieszczony.  

 

§ 4 
1. Fotograf lub osoba filmująca dzieci, niebędąca pracownikiem szkoły wykonuje swoje 

czynności w obecności wyznaczonego nauczyciela. 

2. Zdjęcia zamieszczane na szkolnej stronie internetowej, przedstawiające wizerunek 

pojedynczego ucznia mogą być opatrzone imieniem i nazwiskiem dziecka, bez podania klasy, 

do której uczęszcza.  

 

Rozdział IX 

Zasady dostępu dzieci do Internetu 

 

§ 1 
1. Szkoła, zapewniając dzieciom dostęp do Internetu, jest zobowiązana podejmować działania 

zabezpieczające ich przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich 

prawidłowego rozwoju; w szczególności należy zainstalować i aktualizować oprogramowanie 

zabezpieczające.  

2. Na terenie szkoły dostęp dziecka do Internetu możliwy jest tylko pod nadzorem 

nauczyciela: na lekcjach zajęć komputerowych, informatyki i podczas pozostałych zajęć 

lekcyjnych.  

3. Nauczyciel ma obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania 

z Internetu oraz czuwania nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci.  
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4. Na terenie placówki dzieci nie mają dostępu do sieci Wi-Fi.  

 

§ 2 
1. Osoba odpowiedzialna za Internet zapewnia na terenie placówki na wszystkich 

komputerach z dostępem do Internetu zainstalowane i aktualizowane:  

1) oprogramowanie filtrujące treści internetowe; 

2) oprogramowanie antywirusowe;  

2. Wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu oprogramowania są na bieżąco aktualizowane 

przez wyznaczonego pracownika szkoły.  

 

Rozdział X 

Zasady postępowania w przypadku ujawnienia cyberprzemocy 

 

§ 1 

1. Zgłoszenia o tym, że uczeń szkoły stał się ofiarą cyberprzemocy, dokonuje poszkodowany 

uczeń, jego rodzice, koledzy  lub każdy kto posiada wiedzę o takim zdarzeniu.  

2. Każda osoba, która otrzymała informację o cyberprzemocy w szkole, zgłasza ten fakt do 

osoby odpowiedzialnej za przeprowadzenie procedury postępowania w sytuacji 

cyberprzemocy, tj. dyrektorowi szkoły, pedagogowi szkolnemu oraz wychowawcy klasy, do 

której uczęszcza ofiara i sprawca cyberprzemocy. 

 

§ 2  
1. Pedagog szkolny, po otrzymaniu informacji, sprawdza ich prawdziwość; może to zrobić  

z pomocą nauczyciela informatyki, jeśli istnieje taka potrzeba.  

2. Pedagog szkolny z pomocą nauczyciela informatyki (bądź innej osoby wskazanej przez 

dyrektora szkoły) zabezpieczają, rejestrują dowody świadczące o zastosowaniu 

cyberprzemocy, notują i zabezpieczają wszystkie dane, które odnajdą: adres strony www, 

nazwę użytkownika, profil, numer telefonu, itd. (w zależności od formy zastosowanej przez 

sprawcę), treść wpisu, listu czy SMS-a, a także datę i godzinę odnalezienia dowodów. Należy 

pamiętać, aby nie kasować SMS-ów, wiadomości nagranych na pocztę głosową – jeśli doszło 

do przemocy za pośrednictwem telefonu komórkowego. Można też zrobić zrzut strony na 

ekran. Kopiując informacje do edytora, trzeba zadbać o zachowanie jak największej ilości 

informacji, np. nie tylko treść e-maila, ale też dane nadawcy.  

 

§ 3 

1. Dyrektor szkoły, pedagog szkolny oraz wychowawca klasy podejmują próbę ustalenia 

sprawcy, okoliczności zdarzenia i ewentualnych świadków.  

2. Po przeanalizowaniu zdarzenia dotyczącego cyberprzemocy dyrektor szkoły podejmuje 

decyzję w kwestii dalszych działań.  

§ 4 

1. Konsekwencje i rodzaj działań wobec sprawcy uzależnione są od tego, czy jest on uczniem 

szkoły. Jeśli nie – działania podejmuje policja na wniosek opiekuna dziecka. Jeśli tak – 

działania należą do szkoły, a policja reaguje, jeśli ranga popełnionego czynu tego wymaga. 

Decyzję podejmuje dyrektor szkoły. 

 

§ 5 

1. Po zgłoszeniu faktu przemocy należy otoczyć ofiarę opieką psychologiczno-pedagogiczną  

w celu zapewnienia jej poczucia bezpieczeństwa oraz powiadomić o zajściu rodziców ofiary 

przemocy.  

2. Uczeń będący ofiarą powinien otrzymać poradę, jak ma się zachować (nie usuwać żadnych 

dowodów winy sprawcy, nie wchodzić w kontakt ze sprawcą poprzez Internet, natychmiast 

zgłosić dorosłym wszelkie akty przemocy).  
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3. Sytuacja szkolna ucznia powinna być monitorowana przez wszystkich nauczycieli, aby 

uniknąć ewentualnej zemsty ze strony ukaranego sprawcy.  

 

§ 6 

1. Po zdarzeniu i podjęciu odpowiednich kroków pedagog szkolny sporządza notatkę 

 o zdarzeniu zgodnie z załącznikiem nr 1 (Karta interwencji).  

 

Rozdział XI 

Zasady bezpiecznych relacji pracownik placówki – dziecko 

 

§ 1 

1. Zasady bezpiecznych relacji są dostosowane do realiów szkoły i dotyczą kilku obszarów. 

2. Kontakt fizyczny z dzieckiem jest nieuchronny w następujących sytuacjach: 

- zajęcia sportowo-rekreacyjne; 

- czynności pielęgnacyjne, higieniczne dzieci młodszych; 

- reagowanie na potrzeby emocjonalne dziecka z klas młodszych; 

- stanowcze interwencje wychowawcze dotyczące konfliktów między podopiecznymi (np. 

rozdzielanie zwaśnionych stron, przytrzymywanie, unieszkodliwienie), działań z zakresu 

pomocy przedmedycznej, zagrożenia lub paniki spowodowanej czynnikami zewnętrznymi 

(np. pożar, intensywne zjawiska atmosferyczne, niebezpieczne zachowania osób trzecich). 

3. Niedopuszczalne są: zachowania wzbudzające u dziecka poczucie zagrożenia, przemoc 

fizyczna. 

4. Komunikacja werbalna z dzieckiem nie może wzbudzać w nim poczucia zagrożenia, 

obniżać poczucia jego wartości, upokarzać. 

5. Kontakty bezpośrednie i online z dzieckiem poza placówką powinny być ściśle powiązane 

z wykonywaniem obowiązków służbowych i opiekuńczo-wychowawczych oraz 

dokumentowane (zapisy w dokumentacji wychowawczej, możliwość wykonania kopii 

korespondencji mailowej, SMS-ów). 

6. Dyscyplinowanie dziecka ma pobudzać do uczenia się i właściwego zachowania. 

Niedopuszczalne jest stosowanie środków przymusu fizycznego czy psychicznego. 

Stosowane kary i nagrody są zgodne ze Statutem szkoły.  

 

§ 2 

1. Pomocą w rozstrzygnięciu sytuacji problemowych w relacjach pracownik – dziecko może 

być monitoring szkolny. 

 

Rozdział XII 

Przepisy końcowe 

 

§ 1 

1. Polityka wchodzi w życie z dniem jej ogłoszenia. 

2. Ogłoszenie następuje w sposób dostępny dla pracowników szkoły i rodziców poprzez  

zapoznanie z treścią dokumentu podczas zebrania Rady Pedagogicznej, zebrania z rodzicami, 

zamieszczenie dokumentu na stronie internetowej szkoły oraz wersji papierowej  

w gabinecie pedagoga szkoły. 
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Załącznik nr 1 

KARTA INTERWENCJI 

1. Imię i nazwisko dziecka …………………………………………………………. 

2.   Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)…………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………..……………………………………………………………………………. 

3. Osoba zawiadamiająca o podejrzeniu krzywdzenia..………………….………… 

………………………………………………............................................................... 

4. Opis działań podjętych przez pedagoga szkolnego 

Data: …………………………………………………………………………………… 

Działanie:.………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

5.  Spotkanie z opiekunami 

Data: ………………………………………………………………………………… 

Opis spotkania:……………………………………………………………………….. 

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………… 

6. Forma podjętej interwencji (zakreślić właściwe): 

 zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa 

 wniosek o wgląd w sytuację dziecka/rodziny 

 inny rodzaj interwencji, jaki? 

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 
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7. Dane dotyczące interwencji (nazwa organu, do którego zgłoszono interwencję) 

oraz data interwencji …………………………………………………………………. 

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

8.  Wyniki interwencji: działania organów wymiaru sprawiedliwości, jeśli instytucja 

uzyskała informacje o wynikach/działania placówki/działania rodziców. 

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 


